ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A jelen adatvédelmi tajékoztatd kialakitasakor kiilonds tekintettel vettiik figyelembe az Europai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, ,,GDPR”),
valamint az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”) rendelkezéseit.

I A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A weboldal latogatasahoz (tallozas) és megrendelés eszkozléséhez alapvetdéen nincs sziikség
regisztraciora, azonban a weboldalon taldlhatdo egyes szolgaltatasok (hirlevélre feliratkozas,
torzsvasarloi kartya igénylése, termékrendelés) igénybe vételéhez személyes adatok kozlése
sziikséges.

A hirlevélre feliratkozas, a torzsvasarloi kartya igénylése és a termékmegrendelés soran kért adatok
egy részének megadasa onkéntes, mig a csillaggal jelolt adatok megadasa mindenképpen sziikséges,
amely egyben azt is jelenti, hogy ezen adatok szolgaltatisanak megtagadasa esetén az érintett
elfogadja annak lehet6ségét, hogy a portal egyes részeihez, illetve egyes szolgaltatasokhoz nem férhet
hozza, vagy megrendelést nem eszkozolhet. A kotelezéen megadandd és igy a Cédrus Patika altal
kezelt személyes adatok kore:

— hirlevélre feliratkozas: név, elektronikus levelezési cim
— tOrzsvasarloi kartya: név, lakcim, telefonszam
— termékrendelés: név, elektronikus levelezési cim, telefonszam

II. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA ES CELJA, AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A hirlevélre feliratkozas esetén az adatkezelés az érintettek hozzdjaruldsan alapszik, és az adatokat
kizarélag a Cédrus Patika hirlevél szolgaltatasanak teljesitése, illetve a Cédrus Patika egyes
szolgaltatasairol és elérhetd akciokrol szold tajékoztatas (marketing) nyujtasa céljabol kezeljiik,
taroljuk. Ezeket az adatokat az érintett hirlevélrdl valo leiratkozasaig kezeljiik, igy amennyiben On a
hirlevélrdl leiratkozik, adatait toroljik. A hirlevélrél a hirlevélbe agyazott ,leiratkozds” linkre
kattintva, vagy a Cédrus Patika cedrus@cedruspatika.hu e-mail cimére torténd, ilyen targya kérelem
megkiildésével iratkozhat le.

A torzsvasdrloi kdrtya igénylése esetén az adatkezelés az érintettek hozzdjdrulasan alapszik, és az
adatokat kizardlag a torzsvasarloi kartya kiallitasa, az érintett torzsvasarloi programban valé részvétele
€s a torzsvasarloi programot érintd informaciokrol szOolo tdjékoztatas végett az érintettel valo
kapcsolattartas céljabol kezeljiik, taroljuk. Az adatokat a torzsvasarloi program visszavonasaig vagy az
érintett torzsvasarloi programban valé részvételi szandékanak visszavonasaig kezeljiik. Amennyiben
On nem kivan a tdrzsvasarléi programban a tovabbiakban részt venni, Ggy kérjiik, torzsvasarloi
kartyajat sziveskedjen kolléganknal leadni. Ezt kovetden haladéktalanul tordljilk adatait. A
torzsvasarloi programrol szo6l6 kiilon tajékoztatot és igényldlapot az alabbi linken érheti el.

Termékrendelés esetén az adatkezelés az érintettek hozzdjaruldsan alapszik. Az érintett adatait az e-
mail utjan megkiildott vagy telefonhivas ttjan leadott rendelésben meghatarozott termékcsomag
Osszeallitasa és az érintett részére torténd atadas céljabol kezeljiik. Amennyiben az érintett rendelését
lizletiinkben atvette, gy az érintett adatait tordljilk. Amennyiben az érintett a rendelés atvételérol
sz0lo értesitésben meghatarozott hataridén beliil a rendelését nem veszi at, gy a hatarido leteltét
kovetden az érintett adatait haladéktalanul toroljiik. Az adatokat abban az esetben is toroljiik, ha az
érintett a rendelését visszavonja. Kérjiik, hogy amennyiben On tigy dont, hogy rendelését visszavonja,
ugy errdl szolo nyilatkozatat a cedrus@cedruspatika.hu elektronikus levelezési cimre sziveskedjen
megkiildeni. A termékrendeléssel kapcsolatos tovabbi tajékoztatot az alabbi linken érheti el.



linken
https://cedruspatika.hu/wp-content/uploads/2018/09/internetes_telefonos_rendel�s_felt�telei_C�derusPatika2018.pdf

Felhivjuk figyelmét, hogy — a hatalyos jogszabalyok adta lehetdségek kozott — a Cédrus Patika jogos
érdekének érvényesitése céljabol (pl.: a vasarlassal kapcsolatos esetleges jogvita rendezése) az On
adatait tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az On hozzajaruldsanak visszavonasat kdvetden is
kezeljiik.

III. AZ ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGEI

BOTICA Gydgyszertdar Betéti Tarsasag

Székhely: 1205 Budapest, Nyari Pal u. 101.

Cégjegyzékszam: 01 06 714496

Adodszam: 29128442-2-43

Képviseli: dr. Janca Tibor Ferencné és dr. Janca Timea Szilvia ligyvezetok
E-mail cim: cedrus@cedruspatika.hu

A Cédrus Patikaval valo kapcsolatfelvétel tovabbi lehetdségeit a patika honlapja tartalmazza.

A Cédrus Patika szolgaltatasait munkavallaloi Gtjan latja el, igy az érintett személyes adataihoz a
gyogyszerész ¢€s asszisztens munkakorben dolgozé munkavallaloink, a munkajuk végzéséhez
sziikséges mértékben hozzaférnek.

IV. AZ A]”)A:I‘KEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK ES JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEK

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezelonél:
(a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol;
(b) a személyes adataihoz valo hozzaférést;
(c) személyes adatainak helyesbitését;
(d) a GDPR 18. cikk (1) bekezdése szerinti esetekben személyes adatai kezelésének korlatozasat;
(e) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése szerint az érintett jogosult arra, hogy az adatkelezésre vonatkozd
hozzdjaruldsat bdarmikor visszavonja. A visszavonas azonban nem érinti a visszavonas eldtti
adatkelezés jogszeriiségét. Az érintett az adatkezeld jelen tajékoztatas szerinti elérhetdségére
megkiildott kifejezett nyilatkozattal vonhatja vissza a hozzajarulasat.

Az érintett tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét a cedrus@cedruspatika.hu
elektronikus levelezési cimre varjuk. Az érintett irasbeli kérelmére — 15 napon belill — a résziinkre
atadott személyes és egyéb adatainak kezelésérdl irdsban tajékoztatast nyujtunk, haladéktalanul
helyesbitjiik adatait, illetve kérésére haladéktalanul toroljiik azokat.

Az Infotv. 21. §-dban meghatarozott esetekben az érintett személy tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen.

A GDPR 20. cikk (1) bekezdése értelmében az érintettet megilletd az adathordozhatésdghoz valo jog,
azaz az érintettet jogosult arra, hogy az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formaban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy az adatkezel6 ezt akadalyozna. Az érintett jogosult arra,
hogy — amennyiben ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatésdgnal (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)



bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeléssel 6sszefliggésben birdsdghoz fordulhat azzal,
hogy az eljaras az érintett valasztasa szerint a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék
elott is megindithato.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogokat és jogorvoslati lehetdségeket részletesen a GDPR III. és VIII.
fejezetei, valamint az Infotv. 13-17. és 30. fejezetei tartalmazzak.

V. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS MINDEN EGYEB TENY, ADAT
A Cédrus Patika az érintett személyes adatait harmadik fél részére nem tovabbitja.

A Kkezelt adatok korérdl szolo elsé tajékoztatas folyd évenként ingyenes, azonban minden tovabbi
tajékoztatasért az érintett 2.000,- Ft, azaz kettéezer forint koltségtéritést koteles fizetni, amelynek
eldlegezésére az érintett koteles. Amennyiben a koltségtéritéssel terhelt tajékoztatas eredményeképp az
allapithatd meg, hogy a Cédrus Patika az On adatait jogellenesen kezelte, vagy a tijékoztatas
helyesbitésre vezet, akkor a mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik Onnek az ez iranyu igény
bejelentésétdl szamitott 15 napon beliil.

A Cédrus Patika minden, a rendelkezésére allo, technikai és egyéb eszkozt igénybe vesz az adatok
biztonsagos tarolasa, 6rzése, valamint az adatokkal valo visszaélés megeldzése érdekében.



	linken

